
Controlled product Origin with New Technology for A “Consumer To Farm” Organized and Open Dialogue

Il mercato dell’agricoltura biologica è in crescita e promette una maggiore sostenibilità 

ambientale. La Regione Campania intende favorire lo sviluppo e la di�usione dei prodotti 

dell’agricoltura biologici.

La crescita del mercato è limitata da:

• Contra�azione dei prodotti

• Disinformazione e incertezza dei consumatori 

• Scarsa trasparenza sui metodi di produzione

Per superare questi gap informativi il Progetto Contactfood, realizzato da Neatec S.p.A. con la 

consulenza dell’Università Telematica San Ra�aele, corsi di laurea “Scienze dell'alimentazione 

e della gastronomia” e “Scienze della nutrizione Umana – indirizzo Nutrizione e indirizzo 

Nutraceutica”, intende favorire un dialogo diretto tra i Produttori di agricoltura biologica ed i 

Consumatori mediante un Portale ed un APP dedicata

Portale Consumatori (inclusi Professionisti alimentari)
• Rintracciabilità lotti di produzione
• Forum discussione tra Consumatori, Professionisti Alimentari
e Produttori

Portale Produttori
• Descrizione Azienda agricola e suoi prodotti
• Inserimento eventi di produzione per prodotto/lotto 
(tracciabilità)

APP mobile
• Rintracciabilità lotti di produzione
• Chatbot sull’agricoltura biologica per Consumatori 
• Chatbot sull’agricoltura biologica per Produttori

Il Portale Contactfood è uno dei prodotti realizzati nell'ambito di 

un più ampio progetto che prevede il raggiungimento dei seguenti 

obiettivi:

• Realizzare e rendere disponibile uno strumento che consenta un 

dialogo diretto tra produttori da agricoltura biologica e 

consumatori, fornendo ai produttori uno strumento per 

comunicare direttamente, senza intermediari, le informazioni sui 

metodi di produzione e sulle fasi di lavorazione per singolo lotto di 

prodotto. Al tempo stesso, il sistema Contactfood dovrà 

consentire ai consumatori la possibilità di conoscere le modalità 

produttive e di essere informato sulla rintracciabilità del prodotto.

• Supportare la transizione delle aziende agricole verso la 

conversione alla produzione biologica, evidenziando il contributo 

alla sostenibilità, anche in termini di tutela delle biodiversità e 

benessere

degli animali.

• Aumentare la �ducia dei consumatori, attraverso una corretta 

informazione/formazione sulle caratteristiche e sui bene�ci dei 

prodotti bio, in termini di sicurezza alimentare, valore nutrizionale 

e sostenibilità ambientale.
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